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�سفوح  على  يتنزه  حياة«  »مايكل  كان  م�سرق،  يوم  �سباح  في 
�أنه  حظه،  ولح�سن  �لطريق.  �سل  عندما  »كولور�دو«  جبال 
تُدد  رقمية  خريطة  عبر  طريقه  يتعقب  تطبيقًا  ي�ستخدم 
وهذ�  �لانطلاق،  نقطة  منذ  �سلكها،  �لتي  و�لمنحنيات  �لم�سار�ت 
لكن  منه.  �نطلق  �لذي  �لمخيم  �إلى  �لعودة  من  نه  ومكَّ �ساعده  ما 
�لتجو�ل في مجاهل �لحياة �أمرٌ مختلفٌ، حيث لا ن�ستطيع ت�سغيل 
�ل�سحيح،  �لم�سار  عن  خرجنا  ما  �إذ�  �لمو�قع،  تديد  نظام 
�ل�سحيح. �لاتجاه  لنا  تدد  �لتي  �لد�خلية  بو�سلتنا  وفقدنا 
ب�سكل  للحياة«  »�لتخطيط  مفهوم  مع  �لنا�س  معظم  يتعامل 
�سطحي. فرغم ��ستيعابنا لاأهميته ودوره في تديد �لم�سار وتغيير 
ع في �لتخطيط لعطلة  �لاتجاه، �إلا �أننا قلَّما نتاأمله بعمق. نحن نَبْرَ
للعي�س  م�سدر  ولتوفير  بالجامعة،  �أبنائنا  و�إلحاق  �لعام،  نهاية 
نوليه ذ�ت  ب�سكل عام، فلا  �لتخطيط لحياتنا  �أما  �لتقاعد.  بعد 
�لاهتمام. هذه �لخطة هي »�لتطبيق«�لذي ير�فقك في رحلتك في 
�لحياة؛ فيحدد لك �لم�سار، وي�سهل عليك �لاختيار. ومن دون هذ� 
ل نف�سك ما لا تطيق، فينتهي بك  �لتطبيق قد ت�سل �لطريق، وتُمِّ
�لمطافُ محا�سرً� بقيود وظيفة غير منا�سبة، �أو �سحة متردية، �أو 

كة، �أو كل ما �سبق. �أ�سرة مُفكَّ

التطبيق ير�سم الطريق

وتدد  وجهتك  تعرف  قد  �لطريق؟  عن  يحيد  �أو  يتعثر،  لا  مِنّا  مَن 
�سليمة  بطريقة  ت�سير  وقد  �إليه.  ت�سل  كيف  تعرف  لا  ثم  هدفك، 
روؤية  �ستحتاج  �لحالتين  كلتا  وفي  �لخطاأ.  �لاتجاه  نحو  ولكن  تماماً، 
خطو�ت  وذ�ت  مُحكمةً  خطةً  فت�سع  للاأمور،  جَليَّة  ونظرة  و�قعية 
ووعيك  بيقظتك  برمته رهن  فالاأمر  �إلى هدفك.  تاأخذك  مُنهجة، 
ببعدي حياتك؛ �لمهني و�ل�سخ�سي، وفي توظيف هذ� �لوعي في �تخاذ 
نع تجارب �أف�سل. وكلما كانت بد�يتك مبكرة، ت�ساعفت  قر�ر�ت و�سُ
�لتاأثير و�لتغيير، و�سياغة �لحياة �لتي تريد.  فر�ستك وقدرتك على 
ي�سمى  ما  هناك  فلي�س  نطرحها،  �لتي  �لو�عي  �لتقدم  منهجية  وفق 
وم�ستو�ك  وظروفك،  عمرك،  عن  �لنظر  بغ�س  �لاأو�ن«،  »فو�ت  بـ 
�لحالي. ��ستيقظ، و�فتح نافذتك لت�ستقبل ن�سمات �لتغيير �لاإيجابي 
بكل جو�رحك. يقول: »ج. ب. مورجان«: »تبد�أ رحلتك باتجاه هدفك 

عندما ترف�س �لبقاء في و�سعك �لحالي«.

ا�ستيقظ

جمال بن حويرب
العضو المنتدب لمؤ سسة محمد بن راشد آل مكتوم

“عام  ومبادرة   ،2017 عام  �إطلالة  مع 
�عتمدها  �لتي  �لذهبية  و�سعفته  �لخير” 
�آل  ر��سد  بن  محمد  �ل�سيخ  �ل�سمو  �ساحب 
مجل�س  رئي�س  �لدولة  رئي�س  نائب  مكتوم 

�لوزر�ء حاكم دبي، رعاه �لله، و��ستلهاماً للدلالات �لمُ�سرقة و�لطاقة 
من  مُلهمة  بباقة  �إليكم  نعود  �لمبادرة،  بها  توحي  �لتي  �لاإيجابية 
�أعد�دنا �ل�سادرة حتى  �أن تجاوزت  “كتاب في دقائق”، بعد  �أعد�د 

�لاآن مائة عدد.
�لقيادة في عالمنا  تلعبه  �لذي  �لدور �لا�ستر�تيجي  �إلى  هذ�، ونظرً� 
�لتناف�سي �لمعا�سر، وفي دولتنا �ل�سعيدة، فقد بد�أنا عامنا �لجديد 
بملخ�س كتاب: “قادة فوق �لعادة: كيف يبدع �لمديرون �لا�ستثنائيُّون 
�أن  يرى  �لذي  فينكل�ستاين”،  “�سيدني  تاأليف:  �لمو�هب”  �إد�رة  في 
�لقادة �لا�ستثنائيين يت�سمون بالثقة �لمطُلقة، و�لقدرة على �لمناف�سة، 
كون بروؤيتهم  و�لخيال �لخ�سب، وي�ستركون في �سمة �لنز�هة، ويتم�سَّ
و�لطاقة  بالم�سد�قية،  يت�سمون  كما  لذ�تهم،  وتقديرهم  ة  �لجوهريَّ
�لاإيجابية، وين�سرون �ل�سعادة في مجتمعاتهم وعالمهم. كما يتمتعون 
�سون ويبدعون م�سروعاتهم  ة و�ل�سغف، فيعي�سون وكاأنهم يتنفَّ بالقوَّ

�لابتكارية، ويُلهمون �لاآخرين كي يحذو� حذوهم.
من  �لنجاح”  طريق  على  �أبناءنا  ن�سع  “كيف  كتاب:  ملخ�س  وفي 
تاأليف: “بول تاف”، نجد تطبيقاً عملياً على �أر�س �لو�قع، ين�سجمُ 
�آل مكتوم  سَيِّدي �ساحب �ل�سمو �ل�سيخ محمد بن ر��سد  مع مقولة 
“�عمل خيرً� و��سنع  مُ�ستَهَلِّ عام �لخير حين قال:  �أطلقها في  �لتي 
في  حظّاً،  �لاأقلِّ  �لاأطفال  م�ساعدة  كيفية  �لكتاب  ويعر�س  فرقاً”. 
ات  �لمهمَّ �أ�سمى  تُعتبُرمن  �لتي  رة،  �لمتع�سِّ وظروفِهم  نِهم  مِحَ تجاوز 
لي�س فقط في حياة �لاأطفال وذويهم،  �لتي ت�سنعُ فرقاً،  �لاإن�سانية 
ا في م�ستقبل �لمجتمعات و�لاأمم. ففي حين نجح بع�سُ �لمعلِّمين  و�إنَّ
ة �لعُظمى تعاني ب�سدة  في �لتغلُّب على هذه �لمعوقات، ماز�لت �لغالبيَّ

من �سعوبة تربية وتن�سئة �لاأطفال في �لمجتمعات �لفقيرة.
دَ  �لتردُّ تقتـل  كيف  �لاأمام:  “�إلى  كتاب:  نقدم  �لثالث  �لملخ�س  وفي 
و“د�نييل  حياة”،  “مايكل  تاأليف:  تُريد”،  كما  حياتَـك  م  مِّ وت�سَ
عُ في �لتخطيط للاأ�سياء �ل�سغيرة  هاركافي”، �للذين يوؤكد�ن �أننا نَبْرَ
في حياتنا، ولا نولي �لتخطيط لحياتنا ب�سكل عام نف�س �لاهتمام. 
فالتخطيط �ل�سليم ي�سبه �لتطبيق �لذي ير�سم لنا �لطريق فير�فقنا 
ل علينا �لاختيار؛ حتى لا  في رحلة �لحياة، ويُحدد لنا �لم�سار، وي�سهِّ

ل �أنف�سنا ما لا نطيق. ن�سلَّ �لطريقَ، ونُحمِّ

في ثوانٍ...
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د �لذكرى �لتي تود �أن تخلِّدها  ك، ولا تعتبر مُلكاً لك، ما لم ت�سعها بنف�سك. وهي تَج�سِّ »هي وثيقة مكتوبة في �سفحات معدود�ت، وهي لا تخُ�سَّ
�لو�سع  �إلى  �لر�هن  �لو�سع  من  �ستنقلك  �لتي  �لتفعيلية  بالخطو�ت  مزوجةً  �ل�سخ�سية،  �أولوياتك  تعك�س  فهي  تجاهك؛  �لنا�س  �أذهان  في 
�لمق�سود، ومن �لحا�سر �إلى �لم�ستقبل �لمن�سود. وب�سبب متغير�ت �لحياة، ومفاجاآتها، وتعدد �تجاهاتها، فهي تبقى ماثلةً وقابلة للتعديل، عبر 

مر�حل حياتك �لمختلفة«.

 ما خطة الحياة؟

تدفعنا �ل�سغوط في كثير من �لاأوقات في �تجاهات غير مرغوبة فننحرف عن �لم�سار 
�ل�سحيح. فهناك من ي�سلون مرحلة منت�سف �لعمر، ليتفاجاأو� بما �آلت �إليه �أحو�لهم 
وما �نتهت �إليه م�ساعيهم. هوؤلاء يجدون �أنف�سهم غير �سعد�ء بما حققوه في م�سيرتهم 
�لمهنية، وعلاقاتهم �لاجتماعية، ومكت�سابتهم �لاقت�سادية، في�سعرون على �لدو�م بعدم 
�لر�سا عن �أحو�لهم، وكاأنهم ي�سيرون في �لحياة ع�سو�ئياً، فتذرو� �لرياح طموحاتهم، 
بهم  �آلت  كيف  ويت�ساءلون:  يقفون  قد  وهنا  تطلعاتهم.  وبين  بينهم  �ل�سغوط  وتول 

�لاأمور �إلى هذ� �لو�سع؟
يحدث �لانحر�ف  لو�حد �أو �أكثر من �لاأ�سباب �لتالية:

1. الجهل بالحقيقة: ننجرف في �لاتجاه �لخاطىء �أحياناً لجهلنا بطبيعة �لاأمور 

كهم معتقد�ت مغلوطة حول  �أن نقرع ناقو�س �لخطر. بع�س �لاأفر�د تُرِّ لذ� يجب 
�لعاد�ت �ل�سحية �ل�سليمة، و�آليات �لزو�ج �لناجح، ومقومات وظيفة �لاأحلام. ونظل 

نعاني من ت�سور�تنا �لخاطئة، حتى نتعلم من �أخطائنا، �أو نف�سل في م�ساعينا.
ح كفة �لعمل على �لحياة �لاأ�سرية، �أو نتفانى  2. الت�ستيت وعدم التوازن: وهنا  نرجِّ

في �إ�سعاد �أ�سرتنا على ح�ساب �سحتنا، �أو ننطوي على ذو�تنا ونهدر علاقاتنا.
3. ترهقنا الم�سوؤوليات: ن�سير في �لحياة بحمولة ز�ئدة، ولكي نتخفف من �أعبائنا، 

نُقنع �أنف�سنا باأنه و�سع موؤقت، وتتو�لى �لاأو�ساع �لموؤقتة �إلى ما لا نهاية، حتى تثقل 
كاهلنا وتدفعنا �إلى خارج �لم�سار. 

�لر��سخة  �لمعتقد�ت  بين  ونتاأرجح  وعي  دون  من  نتعامل  المعتقدات:  تخدعنا   .4

اها هي �لتي  في �أذهاننا من جانب، وبين �لو�قع من جانب �آخر. فالاأفكار �لتي نتبنَّ
على  قدرتك  عدم  في  تفكر  فعندما  �سنحققها.  �لتي  �لنتائج  طبيعة  م�سبقاً  تدد 
ويعزز  �سعفك،  يوؤكد  ما  �لت�سرفات،  منها  وتاأتي  توجهات  تتبنى  ف�سوف  �لتغيير، 
عجزك عن �لتحكم في زمام �لاأمور. ومن ثم تنجرف مع تيار �لف�سل، من دون وعي 

كافي.

د نقطة الانحراف الخطوة التمهيدية الاأولى: حدِّ

حولك.  من  كل  وعلى  عليك  �لانحر�ف  ينعك�س 
ومن �ل�سروري �أن ن�ستوعب طبيعة تبعاته كي نبد�أ 
في �تخاذ �لاإجر�ء�ت �لوقائية في �لوقت �لمنا�سب:

�ل�سليم،  �لطريق  عن  نحيد  حين  �لارتباك:   .1
حلقات  في  ندور  فتجدنا  �لب�سيرة.  نفقد 
مفرغة من �لاأحد�ث �لمتفرقة كمن �سل طريقه 

وفقد بو�سلته. وتدفعنا هذه �لاأحد�ث �إلى �ل�سك 
في جدوى حياتنا من �لاأ�سا�س.

2. �لتكاليف: �لانجر�ف بين متاهات �لحياة خطاأ 
نت�ستت  فب�سببه  وجهدً�.  ومالًا  وقتًا  ثمنه  ندفع 
بين هذ� وذ�ك، ونحن نهيم على وجوهنا، حتى 

ن�ستنزف �أهم مو�ردنا؛ �لوقت و�لطاقة. 

�لفر�س: عندما ن�سل �لطريق ونفقد  3. �سياع 

بين  �لتمييز  على  قدرتنا  تت�ساءل  �لوجهة، 
�إلى  يدعو  ما  ثمة  فلي�س  و�لعقبات.  �لفر�س 
ل و�غتنام �لفر�س �لتي لا تعوَّ�س. ومن  �لتعجُّ

هنا تبد�أ رحلة �لمماطلة و�لتاأجيل و�لت�ساهل.

تبعات الانحراف
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الخطوة التمهيدية الثانية
حدد اأولوياتك

تديد �لاأولويات من �أهم �أدو�ت ومناهج �إد�رة �لحياة، لاأنه يحقق 
لنا نوعاً من �لر�سا و�ل�سعادة. �لحكماء يحددون  ويختارون �لاأهم ثم 
�لمهم، ��ستنادً� �إلى منظومة قيمهم �ل�سخ�سية، ويركزون جهودهم 
على �لاأعمال و�لاأفعال �لمت�سقة مع �سغفهم وتف�سيلاتهم. نعم. علينا 
هنا �أن نطرح على �أنف�سنا �سوؤ�لًا لا ننفك نكرره بين �لحين و�لاآخر، 
؟ هذ� �ل�سوؤ�ل  وهو: ما �ل�سيء �أو �لفعل �أو �لقر�ر �لاأمثل بالن�سبة �إليَّ
جوهري ومحوري، حتى لا تتحكم �أطر�ف �أخرى في مجريات حياتنا 
وتتخذ قر�ر�تنا �لم�سيرية نيابة عنا، في حين �أننا ندرك �أنه لا يمكن 

لاأحد �أن يتحمل م�سوؤولياتنا، نيابة عنا.

�لتي  �لدقيقة  و�لتفا�سيل  �لعنا�سر  في  ر  فكِّ
�لنا�س  معظم  يق�سم  كلها.  حياتك  ت�سكل 
بين  تتر�وح  �لم�سار�ت  من  عدد  �إلى  حياتهم 
ت�سمى  �لفروع  وهذه  فرعاً.  و�ثني ع�سر  �سبعة 
ت�سبيه  في  حياتية،  �أو  �سخ�سية  ح�سابات 
خلال  ومن  �لم�سرفية.  للح�سابات  مجازي 
نوذجاً  رنا  طوَّ �لطويلة،  ومار�ساتنا  خبرتنا 
تقع  �لتي  �سيوعاً،  �لاأكثر  للح�سابات  فريدً� 
تت ثلاث دو�ئر رئي�سة تتمحور حول �سخ�سة 

�لفرد، وهي:
مجموعة  وهي  �لكيان:  �أو  �لمحور  د�ئرة 
كاإن�سان؛  حولك  تتمحور  �لتي  �لممار�سات 
حولك �أنت من دون غيرك. وت�سمل �لح�سابات 

�لروحية، و�لفكرية، و�لج�سدية.
�لمتمركزة  �لممار�سات  �أي  �لعلاقات:  د�ئرة 
حول �لرو�بط �لتي تجمعك بمن حولك، ومنها: 

و�لاجتماعية  و�لاأ�سرية،   �لزوجية،  �لح�سابات 
و�ل�سد�قات و�لنو�دي.

�لممار�سات  مجموعة  وهي  �لعمل:  د�ئرة 
كالح�سابات  و�لمخرجات  بالنتائج  �لمرتبطة 

�لوظيفية، و�لمالية، و�لاقت�سادية. 
هذ� �لنموذج يمتاز بالمرونة و�لو�قعية، و�لهدف 
م�ساعدتنا  هو  �لنحو  هذ�  على  ت�سوره  من 
�لمختلفة. فما  �لتفريق بين جو�نب حياتنا  على 
�لحياة �إلا مزيجٌ من �لاهتمامات، و�لم�سوؤوليات، 
و�لمت�سافرة.  �لمتد�خلة  و�لممار�سات  و�لاأحلام، 
ومهمتنا في هذه �لمرحلة هي و�سع خطة �لحياة، 
�لح�سابات  من  ومكتملة  خا�سة  خريطة  ور�سم 
�لاأكثر �أهمية بالن�سبة لكل منا. وهذه �لح�سابات 
�أولويات  لي�ست ثابتة ولا جبرية ولا مقننة، لاأن 
ونطاقات  ح�ساباته  تدد  �لتي  هي  منا  كل 
و�لتحقيق.  �لتركيز  ت�ستحق  �لتي  �هتماماته 

فيمكنك مثلًا �أن تق�سم ح�ساباتك �إلى ثمانية 
مكونات كما يلي:

1. �لاإيمان

2. �لاعتناء بالنف�س

3. �لاأ�سرة: �لاأم و�لاأب و�لاأبناء

4. �لاأقارب

5. �ل�سوؤون �لمالية

6. �لعمل

7. �لتعليم

8. �ل�سفر و�لا�ستك�ساف

�لزمن،  مع  تتغير  �أن  يمكن  �لح�سابات  هذه 
كما �أن ترتيبها يتفاوت من �سخ�س �إلى �آخر، 
وتكاملها،  وتو�زنها  وجودها  هو  �لمهم  لاأن 
بما  �إلا  �لاآخر،  على  �أحدها  يطغى  لا  بحيث 

تفر�سه قيمنا و�أولوياتنا �ل�سخ�سية. 

الخطوة التمهيدية الثالثة: اعرف ح�ساباتك ال�سخ�سية

تقييم  يمكنك  �ل�سخ�سية،  ح�ساباتك  عنا�سر  تديد  بعد 
يمكن  لا  فما  منها.  و�حد  كل  في  وعطائك  و�أد�ئك  �هتمامك 
تقييمه، لا يمكن تغييره وتطويره، وما لا يمكن قيا�سه، لا يمكن 
�إد�رته. ويعتبر نوذج �أو م�سفوفة »تقييم فاعليتنا �ل�سخ�سية« 
كانت  �إذ�  ما  �كت�ساف  على  ت�ساعدنا  �لتي  �لاأدو�ت  �أهم  �أحد 
�لتقييم في  يتم  �لعادة،  تغطي كل ح�ساباتنا. وفي  �هتماماتنا، 

�إطار �لمفاهيم و�لعنا�سر �لمختلفة على �لنحو �لتالي:

نموذج تقييم الحياة

:
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لكل  تن�سده  �لذي  �لهدف  �لق�سم  هذ�  في  د  تُدِّ
جو�نب  �أهم  ت�سمل  �لتي  ح�ساباتك  من  و�حد 
هذ�،  تدير  �لذي  �لوحيد  وب�سفتك  حياتك. 
فماذ� �ستكون م�سوؤوليتك �لرئي�سة؟ يمكن في هذ� 
�أعتني  �أن  هي  �لاأولى  »مهمتي  تكتب:  �أن  �لجانب 
و�أحافظ  و�لفكرية،  و�لنف�سية  �لبدنية  ب�سحتي 
على �لنعمة �لتي وهبني �لله �إياها«. �أما في ح�ساب 
�لاأ�سدقاء فتقول: »�أن �أنتقي �أ�سدقائي بعناية ولا 
و�لاهتمام،  يبادلونني �لحب  �إلا فيمن  ثقتي  �أ�سع 

وير�سدونني �إلى طريق �ل�سو�ب«.

الق�سم الاأول: تحديد الهدف

من �أهم مقومات خطة �لحياة �لناجحة �أن تتطلَّع �إلى وجهتك بروؤية جلية لا ت�سوبها �سائبة. وتلعب مرحلة ت�سميم �لخطة دور وثيقة �لتاأمين �لتي 
�سة ت�سمح للمغريات و�لموؤثر�ت �لخارجية بالتحكم في مجريات حياتك،  توؤهلك للو�سول �إلى وجهتك بنجاح، وفي �لوقت �لمنا�سب. فالروؤى �لم�سوَّ

م كل ح�ساب من ح�سابات حياتك �إلى خم�سة �أق�سام: وقد تدفعك �إلى �تخاذ قر�ر�ت لحظية �ستندم عليها لاحقًا. ولذ� نقترح عليك �أن تق�سِّ

ت�سميم الخطة

�لتو�زن  �إحلال  �إلى  �لنموذج  هذ�  يهدف 
�لاإيجابي في كافة ح�ساباتك �لحياتية. ويتحقق 
�ل�سغفِ  بين  �لاإن�سانُ  يجمعُ  عندما  �لتو�زن 

و�إحر�ز �لتقدم. 
يدفعك  �لذي  بالحما�س  ويرتبط  ال�سغف: 
مـثل  �لـ�سـخ�سية،  ح�سابـاتـك  �أحد  باتجاه 
يزد�د  هل  وظيفتك؟  تب  فهل  )�لعمل(.  
�سغفك بها مع مرور �لوقت �أم يت�ساءل؟ وماذ� 
عن حالتك �ل�سحية؟ هل تو�ظب على مار�سة 
جوهر  هو  وهذ�  لا؟  �أم  �لريا�سية  �لتمرينات 

�ل�سغف. 
التقدم: يرتبط بالنتائج �لتي تققها في �أحد 
وظيفتك،  تب  فقد  �ل�سخ�سية.  ح�ساباتك 
�أو  �لمادي  بالتقدير  تظى  �أن  دون  من  ولكن 
�لمعنوي، �أو ت�سل على �لترقية �لتي ت�ستحقها. 
ويمكن للاأمثلة �لو�قعية �لتالية �أن ت�ساعدنا على 

��ستيعاب مفهومي �ل�سغف و�لتقدم:
u �لاأم �لتي تب �أبناءها وتبذل ما في و�سعها 
لتر�هم ناجحين )تمتلك �ل�سغف(، ومع ذلك 
�لان�سباط؛  عن  وبعيدً�  �سلبياً  �سلوكهم  يبقى 

وهي هنا: )لا ترى تقدماً ملحوظاً(. 

مر�ساه  عدد  يزد�د  �لذي  �لبارع  �لطبيب   u
ملحوظاً(،  تقدماً  )يحرز  �إنه  يوم؛  بعد  يوماً 
حتى  وي�سهر  �لطو�ل،  �ل�ساعات  يعمل  لكنه 
�لفجر، فبات ي�سعر بالملل و�لاإرهاق، و�أ�سيب 

بالاكتئاب، وبد�أ )يفقد �ل�سغف(.
�ل�سغف  في  تققها  �لتي  �لنتائج  �إلى  ��ستنادً� 
وفقًا  �لحالي  موقعك  �لنموذج  يُحدد  و�لتقدم، 
�أعلاه.  �ل�سكل  يو�سح  كما  �لرباعية  للم�سفوفة 
�ل�سخ�سية  حياتنا  ح�سابات  من  و�حد  كل  ففي 
و�لعملية، يمثل كل منا نقطةً و��سحةً تقع �سمن 

و�حدة من �لحالات �لاأربع �لتالية:
فيها  تفتقر  �لتي  �لحالة  وهي  الانحراف: 
�أ�سو�أ  فهي  ولذ�   – معاً  و�لتقدم  �ل�سغف  �إلى 
حظك  و�سعك  فاإن  �لاإطلاق.  على  �لمو�قف 
من  ف�ستعاني  �لحالة،  هذه  �سمن  �لعاثر 
م�ساعر �لاإحباط، و�لغ�سب، و�لياأ�س. وعليك 
من  �سغفك  في  و�لطاقة  �لحياة  تبث  �أن  هنا 

جديد، لتح�سل على نتائج �إيجابية.
وجود  بين  تمزج  �لتي  �لحالة  وهي  الثبات: 
�ل�سغف و�نعد�م �لتقدم. فربما يغمرك �لحما�س 
هنا  �لخطر  للنتائج.  تام  غياب  مع  و�لاندفاع 

�أنك �ستفقد �سغفك �إن عاجلًا �أو �آجلًا، وت�ساب 
��ستر�تيجية  �إلى  بحاجة  و�ستكون  �أمل.  بخيبة 
�بتكار  �أو  جديدة،  مهار�ت  و�كت�ساب  مختلفة، 
�لاأمام على طريق  �إلى  �أن يدفعك  �ساأنه  ما من 

�لتقدم.
�لتقدم  جها  يُتوِّ �لتي  �لحالة  وهي  التاأرجح: 
تقدماً  تُرز  فاأنت  �ل�سغف.  يعوزها  ولكن 
قد  ولذ�  تبالي.  لا  فاأنت  ذلك  ومع  ملحوظاً، 
ت�سعر بالخمول، �أو �لجزع، �أو �لاإنهاك، لاأنك لم 
فيه  تن�سجم  بعد، ولم  تفعله  ما  �أهمية  ت�ست�سعر 
�إلى �لحد �لذي يجعلك تتدفق مع �لحياة نا�سياً 
�ستحتاج  و�أيامها.  و�ساعاتها  ودقائقها  ثو�نيها 
هنا �إلى كثير من �لتاأمل لتقدر �أهمية وحيوية ما 

تنجزه، لتعي�سه بكل جو�رحك.
على  و�لاأ�سمى  �لاأعلى  �لحالة  وهي  الر�سا: 
و�لتقدم.  �ل�سغف  بين  تجمع  لاأنها  �لاإطلاق؛ 
و�لقناعة  �ل�سعادة  بم�ساعر  �لحالة  هذه  وتمتاز 
�أن تدرك جيدً� كيف  و�لامتنان. و�لمهم هنا هو 
و�سلت �إلى هذه �لحالة �لجميلة �لمفعمة بالطاقة 
و�أنت  و�لتطور،  بالنمو  و�لاإح�سا�س  �لاإيجابية 

تتقدم وترتقي في نف�س �لوقت.
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الق�سم الرابع: الواقع الحالي

الق�سم الخام�س: الالتزامات الخا�سة

في هذه �لمرحلة �ست�سف �لحالة �لتي �سيبدو عليها كل ح�ساب في �أف�سل �سورة مكنة؛ 
�أي �أن تتخيل �لم�ستقبل كما لو كان و�قعاً. لا�ستيعاب طبيعة هذ� �لت�سور �لم�ستقبلي، �تبع 

�لخطو�ت �لتالية:
u الانتقال الزمني: تخيل نف�سك بعد فترة زمنية تُددها – قد تكون ثلاث �أو ع�سر 
�سنو�ت �أو �أكثر. �لمهم هو �أن تتعاطى ب�سكل و�عٍ مع هذه �لفترة كما لو كانت و�قعاً 

تعي�سه. 
u تروي�ض المخُيلة كي تعمل ل�صالحك: �حر�س على تخيل �لاحتمالات و�لتوقعات 
�أف�سل  �أن تتخيل م�ستقبلًا، فلِمَ لا تتخيله في  �لاإيجابية فقط. فاإذ� كان باإمكانك 

�سورة مكنة.
�لم�ستقبل  �إلى  �لتي تر�ها خلال رحلتك  �لاأفكار و�ل�سور  الروؤى: �كتب  ت�صجيل   u
�أن تكون هذه �لاأفكار منظمة  �أنه لي�س من �ل�سروري  لتر�سخها في ذهنك. تذكر 
نها حتى ولو بطريقة ع�سو�ئية.  ومرتبة من �للحظة �لاأولى؛ �لمطلوب هو فقط �أن تدوِّ
وكاأنك  �لم�سارع  بلغة  تتخيله  �لذي  م�ستقبلك  ف  �سِ الم�صارع:  �صيغة  ا�صتخدام   u
ب�سحة  و�أنعم  و�ل�سلابة،  بالمرونة  �أتمتع  لو  »�أود  من:  بدلًا  �لاآن.  كنفه  في  تعي�س 
جيدة ولياقة بدنية منقطعة �لنظير«، قل: »ها �أنا �أتمتع بالمرونة و�ل�سلابة، و�أنعم 
ب�سحة جيدة ولياقة بدنية عالية«. قد يكون �لفارق بين �لعبارتين �سئيلًا، ولكنه 
محورِيٌّ و�أ�سا�سي في هذه �لمرحلة، لاأن �لتخيل �لمجرد للم�ستقبل لا يجدي نفعاً �إلا 
عندها  �سلبة،  وعزيمة  ور��سخة،  قوية  تخيلية  و�سور  و��سحة،  بروؤية  �متزج  �إذ� 

فقط تن�سغل عقولنا بتحويل �لخيال �إلى و�قع.

�لم�ستقبلي؟  ت�سورك  مع  مقارنة  و�سعك �لحالي  ما  نف�سك:  ت�سارح  �أن  �لاآن يمكنك 
وكلما كنت �أكثر �سدقاً، �أحرزت تقدماً �أ�سرع. �كتب كل ما يعن لك من دون مبالغة في 

�لتفكير و�لتحليل. يمكنك مثلًا �أن تكتب في ح�ساب �ل�سحة:
u لم �أو�ظب حتى �لاآن على تمريناتي �لريا�سية.

u �أتناول طعامي ب�سكل جيد و�سحي، ولكن عليَّ �أن �أتجنب �لاأطعمة �لد�سمة و�لغنية 
بالكربوهيدر�ت.

في هذه �لمرحلة تلزم نف�سك بخطو�ت تنفيذية تنقلك من و�قعك �لحالي �إلى م�ستقبلك 
�لمتُخيَّل. هذه �لخطو�ت لي�ست �أهد�فاً بالمعنى �لتقليدي، ولكنها توؤدي وظيفة �لاأهد�ف، 

وتاأتي في هيئة نقاط �سريحة و�سارمة. على �سبيل �لمثال:
u تناوُل �أربعة لتر�ت من �لماء يومياً.

u �تباع عاد�ت غذ�ئية �سحية.
u �لخ�سوع لفح�س طبي �سنوي وفح�س �أ�سنان ن�سف �سنوي.

ومن �لمهم �أن تكون كل �لتز�ماتك محددة، وو�قعية، وقابلة للتنفيذ.

الق�سم الثاني: الت�سور الم�ستقبلي

فتِّ�س عن عبارة تت�سق مع جوهر هدفك �لم�ستقبلي. قد تكون هذه �لعبارة �أبياتاً من �ل�سعر، �أو حكمةً، �أو مقولةً �سهيرة، �أو �أي فكرة تر�ها 
ملائمة. يمكنك مثلًا �أن تكتب: »�أف�سل منحة ت�ستطيع �أن تقدمها لاأ�سرتك، ومجتمعك، وعالمك هي �أن تافظ على �سحتك«.

الق�سم الثالث: العبارة الملهمة
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الالتزامات الخا�سة

من �ساأن يوم و�حد في حياتك، �أن يغير تاريخك، ويحول 
يوم  تتذكر  هل  حياتك.  معادلات  كافة  ويقلب  ما�سيك، 
ت�سوغ  �لذي  فاليوم  ترقيتك؟  �أو  زفافك،  �أو  تخرجك، 
�لر��سخة  �لاأيام  هذه  عن  �ساأناً  يقل  لا  حياتك  خطة  فيه 
لا  �لنا�س  من  �لكثير  ز�ل  ما  ذلك،  ورغم  �لوجد�ن.  في 
�لمهمة  يوماً و�حدً� لاإنجاز هذه  ي�ستقطعو�  �أن  ي�ستطيعون 
�لهامة. هوؤلاء يحاولون �أن ي�سعو� خططهم ب�سكل متقطع، 
�أن هذه �لاآلية  �أعو�م. رغم  �أو  �أ�سابيع  �أو  �أيام  وعلى مدى 
�لاأ�سخا�س.  �آلاف  ومع  �لو�قع،  �أر�س  على  ف�سلها  �أثبتت 
�إذ�  �إلا  تنجح  لا  �لحياة،  لخطة  �لمثُلى  �ل�سياغة  �أن  �أي 
من  �سل�سلة  عبر  ولي�س  ومتو��سل،  متكامل  ب�سكل  جاءت 

�لاجتماعات �لاأ�سبوعية �أو �ل�سهرية �لمتقطعة.

u م�ساعفة �حتياطي �سندوق �لطو�رئ بمقد�ر �سهر �آخر بحلول نهاية �لعام. 
u ��ستقطاع ما لا يقل عن 200 دولار من �لنفقات �ل�سهرية و�إ�سافتها �إلى �سندوق �لطو�رئ بد�ية من �ل�سهر �لمقبل.

u �لا�ستمر�ر في �دخار 500 دولار �سهرياً ل�سر�ء �ل�سيارة.
     وهكذ�، يمكنك و�سع خطة تنفيذية لكل و�حد من ح�ساباتك �لحياتية، و��سنع من كل هذه �لخطط �لفرعية خطة حياتك �لحقيقية.

تخ�س  نوذجية  لخطة  حياً  نوذجاً  يلي  فيما  م  نقدِّ
ح�ساباً �فتر��سياً لل�سوؤون �لمالية:

�لح�ساب: �ل�سوؤون �لمالية
�سورة  باأف�سل  �لمتاحة  �لمالية  �لمو�رد  �إد�رة  �لهدف: 

مكنة
بعدما  �لمال  ب�ساأن  قلقًا  �أعد  لم  �لم�ستقبلي:  �لت�سور 
�لمادي،  �لا�ستقلال  وتقيق  ديوني،  �سد�د  في  نجحت 

وتوفير ما يكفي لتغطية �لتز�مات �لاأ�سرة.
لا  حتى  وتتاج،   ترغب  في  م  »تكَّ �لملهمة:  �لعبارة 

م فيك من لا تريد«. يتحكَّ
�لو�قع �لحالي:

u �أ�سير وفق �لميز�نية �لمو�سوعة.
u�أتبرع بـ 5% من دخلي �ل�سهري.

من دخلي �ل�سنوي كا�ستثمار و�حتياط  �أدخر %20   u
للطو�رئ.

�لعام  مطلع  في  جديدة  �سيارة  �سر�ء  �إلى  �أحتاج   u
حتى  ثمنها  من  دولار   10,000 و�دخرت  �لقادم، 

�لاآن.

التخطيط لتنفيذ الخطة

يوم واحد ي�سنع الفرق
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كيف تنفذ خطتك
جدول  في  �لعمل  خطط  �إدر�ج  �إلى  بحاجة  �لاآن  �أنت 
�لكافي  �لوقت  تجد  لم  لو  ماذ�  ولكن  �ليومية.  �أعمالك 
لديك  يعد  ولم  تماماً،  جدولك  �متلاأ  لو  ماذ�  لذلك؟ 

مت�سع من �لوقت لاأي ن�ساط �آخر؟ 
�س– �أي بع�س �لوقت  ما ينق�سك في هذه �لحالة هو �لمتُنفَّ
يعتمد  و�لعمل.  و�لتاأمل،  �ل�سريعة،  للمر�جعة  �لم�ستقطع 
تخلقه  �لذي  �س  �لمتنفَّ على  �لخا�سة  �لحياة  نجاح خطة 
وتدد  تتدبر  �أن  خلاله  من  ت�ستطيع  و�لذي  لنف�سك، 
تخ�سي�س  من  و�لاأهم  مُلِح.  فقط  ولي�س   – مُهم  هو  ما 
تهدد  �لتي  �ل�سغط  وقوى  �لموؤثر�ت  �إدر�ك  هو  �لوقت، 
وقتك، وت�ستنفد طاقتك وجهدك. �إليك �لا�ستر�تيجيتين 

�لتاليتين:

1. ��ستقطاع هذ� �ليوم من جدول �أعمالك، ولا تنتظر �أيام �لاإجاز�ت 
له، يمكن فعله.  �أن كل ما تمهد  و�ل�سفر. وتذكر  و�لر�حة  و�لاأعياد 
للتخطيط«،  »هدنة  ى  م�سمَّ تت  �أعمالك  مفكرة  في  �ليوم  ل  �سجِّ
�عتذر  كذلك.  حقاً  فهو   – حتميًا  �لتز�ماً  كان  لو  كما  معه  وتعامل 

ماً عن �أيِّ �رتباطات �أو لقاء�ت خلال هذ� �ليوم. مقدَّ
2. تنحَّ بعيدً� و�ختر مكاناً ملائماً، و�بتعد عن �لبيئات �لماألوفة و�لمكتظة 
لاأننا  �لعمل؛  ومكان  �لمنزل  لا�سيما  و�لت�ستيت،  �لاإلهاء  بم�سادر 

عندما نغير �لمنظر، نغير �لمنظور.
�لكتابة؛  �أدو�ت  من  �ل�سرورية  �لاإمد�د�ت  من  يكفي  ما  معك  خذ   .3

��ستخد�م  �لمخططين  بع�س  ويحبذ  تقدير.  كاأدنى  و�لمفكرة  كالقلم 
�لح�ساب �لمحمول، �أو بر�مج �لتخطيط �لمعتمدة. �أيّاً كان ما تف�سله، 
ور�حة  �لذهن  �سفاء  لك  تكفل  �لتي  �لاأدو�ت  توفير  على  فاحر�س 

�لج�سد.
عد�  ما  �لتطبيقات،  وكافة  و�لاإنترنت،  �لمحمول،  هاتفك  �أغلق   .4

�لاأدو�ت �لتي ت�سهل عليك كتابة �لخطة.  
5. �حر�س على تلبية �حتياجات �أ�سرتك ومتطلبات �لعمل قبل �أن تتخذ 
تختلي  �أن  قبل  �لجميع  �أخبر  وخلوتك.  هدنتك  وت�ستثمر  قر�رك، 
�لمتاأخرة،  �لاأعمال  تطاردك  لا  �لتز�ماتك، حتى  كل  �سلِّم  بنف�سك، 

و�لم�ساريع غير �لمنتهية، وت�ستت ذهنك، وتقتل وقتك. 

ولا تقت�سر مقومات خطة �لحياة �لناجحة على تكري�س �لوقت فح�سب؛ و�إنا تتطلب �إخلا�ساً وعزماً متفانياً، يم�س �لقلب و�لعقل و�إلا �نتهى بها �لحال 
و�لمر�حل  �لعازمة  �لخطط  هذه  من  �لمزيد  �إلى  بحاجة  ا  مِنَّ فمن  �لتقليدية.  �ليومية  �لمهمات  قو�ئم  من  و�حدة  مجرد  و�سارت  و�لاأدر�ج،  �لملفات  �إلى 
�لتنفيذية �لجازمة؟ �إذ ينبع �لعزمُ �لمتفاني من �لانخر�ط �لكلي في كافة �أبعاد �لخطة، لاأن �لتخطيط �لتدريجي لن يحقق �لهدف �لمن�سود �أبدً�. وهذ� 
هو �سر �إ�سر�رنا على تكري�س يوم و�حد متو��سل؛ فمن خلاله ت�ستطيع �أن ت�سفي ذهنك، وتتفرغ لتاأمل �لاأ�سباب �لتي دفعت بك �إلى �لو�سع �لحالي، 
و�لتغيير�ت �لتي من �ساأنها �أن تدفعك نحو وجهتك �لمن�سودة. كذلك لي�س من �لمحمود �أن تخت�سر هذه �لعملية في �ساعات قليلة، حتى تُجه�س روحكَ 
�س للتخطيط، �سيعتمد على �لتح�سير �لم�سبق، و�لتفكير  �لاإبد�عية، و�سفاءك �لذهني، وت�سل�سلك �لفكري. وتجدر �لاإ�سارة هنا �إلى �أن نجاح �ليوم �لمخ�سَّ

�لمعمق. وهنا نقترح عليك مر�عاة:
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رة فرز المفكِّ
كلمة فرز م�سطلح ع�سكري وتنفيذ قوي لا يحتمل �لتاأجيل ولا يقبل �أن�ساف �لحلول؛ ففي �أر�س �لمعركة يتحمل 
�لم�سعفون م�سوؤولية فرز �لم�سابين، و�نتقاء �أف�سل �أماكن وو�سائل �لعلاج، تبعاً للظروف و�لمو�رد وحجم �لاإ�سابة. 
�أن تنجو وتو��سل �لمعركة من دون م�ساعدة طبية عاجلة، في حين تكون هناك حالات  فبع�س �لحالات ت�ستطيع 
بالفرز؛  يق�سد  �ل�سياق  هذ�  وفي  �لميد�نية.  �لعلاجية  �لتدخلات  معها  تنفع  لا  بحيث  منها،  ميوؤو�س  و�إ�سابات 
�لتغا�سي عن هاتين �لفئتين و�لتركيز على من يمكن �أن ينجو� �إذ� ما تلقو� �لرعاية �لطبية �للازمة. بهذه �لطريقة 
ى للم�سعفين �لحفاظ على �أكبر عدد مكن من �لناجين، لتزد�د مع جهودهم وخططهم فر�س �لانت�سار.  يت�سنَّ
وهذ� ما يمكن �أن تعلمه في مهماتك وجد�ول �أعمالك. فما نعنيه بالفرز هو �لتمييز بين �لمهمات �لتي يمكن �إلغاوؤها 

�أو تاأجيلها من دون خ�سائر، وبين �لمهمات �لتي لا تقبل �أي تاأجيل �أو تهاون. وتعمل هذه �لاآلية على �لنحو �لتالي:
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تعلُّم فن الرف�س
لا �أحد يريد �إغ�ساب �أو �إحباط �لاآخرين. ولكن في مرحلة ما، �سندرك �أن �إر�ساء 
و�أولوياتنا،  �أهد�فنا  يهدد  فعل ذلك  �لاإ�سر�ر على  و�أن  تدرك،  لا  غاية  �لجميع 
م »ويليام يوري« في كتابه �لاأكثر مبيعًا »قوة  ومن ثم م�ستقبلنا، وربما حياتنا. يقدِّ
�لرف�س �لاإيجابي: كيف تَرفُ�س دون �أن تُرَف�س« ثلاثة بد�ئل يمكننا ��ستخد�مها 

عندما يطالبنا �أحدهم بتنفيذ عمل لا نرغب فيه: 
نفعله  ما  وهذ�  لا.  قول  في  نرغب  �أننا  رغم  »نعم«  نقول  وهنا  الت�صوية:   u
عندما نُعلي قيمة �لعلاقة �لتي تربطنا بهذ� �ل�سخ�س فوق كل �عتبار، حتى 

و�إن تعار�س ذلك مع م�سالحنا �ل�سخ�سية �لمبا�سرة.
على  حر�سنا  من  �نطلاقاً  و�سارماً  �سريحاً  �لرف�س  ياأتي  وهنا  الهجوم:   u
د ذلك علاقاتنا بالاآخرين.  �إعلاء قيمة م�سالحنا فوق كل �عتبار، حتى و�إن هدَّ

بل ويمكننا �إبد�ء ردود �أفعال حادة تعك�س مدى �متعا�سنا من �لطلب.
ب: وهنا نعزفُ عن قول �أي �سيء - خوفًا من �إهانة �لطرف �لاآخر �أو  u التهرُّ
تميل �أنف�سنا ما لا ن�ستطيع – �آملين �أن يمر �لموقف ب�سلام، �أو مرور �لكر�م؛ 
�لاأمر �لذي قد يحدث، وقد لا يحدث �أي�ساً. ولح�سن �لحظ، هناك �آلية �أف�سل 
�لاآلية مخاطر  �لاإيجابي«. تجنبك هذه  »�لرف�س  وي�سميها  »يوري«،  يقترحها 
خ�سارة �لطرف �لاآخر، �أو �لت�سحية باأولوياتك. تعتمد هذه �لاآلية على �سيغة 

ثلاثية قو�مها: »نعم«  لا »نعم«، وتعمل على �لنحو �لتالي:
باأن تقول »نعم« لم�سالحك ولاأولوياتك، ومن  �لاإيجابي  �لرف�س  يبد�أ  نعم:   u

دون �لتقليل من �ساأن �لطرف �لاآخر.
u لا: ينتقل بعد ذلك �إلى »لا« �سارمة تر�سم بها �لحدود، وت�سع �لنقاط على 
»ربما«.  لفظ:  على  �لقائمة  �لمعُلَّقة  �لاآمال  تتجنب  �أن  يعني  وهذ�  �لحروف. 

يمكنك هنا �أن تقول: »ربما �أنني قد �أ�ستطيع قبول طلبك في �لمرة �لقادمة«.
u نعم: ينتهي �لرف�س �لاإيجابي بـ »نعم« تعزز �لعلاقة، وتقدم حلولًا بديلة.

مثال:
طلبَ كاتب مبتدئ من كاتب مرموق، �أن ير�جع له عر�س كتابه �لجديد. وعندما ��ستخدم �سيغة �لرف�س �لثلاثية، جاءت �إجابته هكذ�:

�أهنئك على كتابك �لجديد يا �سديقي. �لمبدعون هم وحدهم �لذين يحققون مثل هذ� �لنجاح في هذه �ل�سن �لمبكرة. و�أنا في �لو�قع �سغوف بمو�سوع 
كتابك، و�أتمنى لو �أملك �لوقت �لكافي للقر�ءة في هذ� �لمجال؛ ولكن ل�سوء حظي، لم �أعد �أملك وقتي ب�سبب �لتز�ماتي �لمتر�كمة. فاأرجو �أن تقـبل 
�أ�سفي و�عتذ�ري. ونظرً� لعلاقتنا �لوطيدة، في�سعدني �أن �أ�سدي �إليك بع�س �لن�سائح �ل�سريعة حول متطلبات �لن�سر: »يمكنك �أولًا �أن تبد�أ بـ ...«. 

ل نف�سك ما لا تطيق. يت�سح ما �سبق �أن �لفرز و�لرف�س �للبق من �أهم مقومات خطط �لحياة �لناجحة. ومن دون ذلك قد ت�سل �لطريق، وتمِّ

u حماية �لمرتكز�ت: ر�جع جدول �لاجتماعات 
كل  �رتباط  مدى  وقيِّم  �لمرتقبة  و�لمو�عيد 
لاأولويتها.  وفقًا  �لحياتية،  بح�ساباتك  منها 
فهل تدعم هذه �للقاء�ت مهمة �لانتقال �إلى 
�أنها قد تول بينك  �أم  ت�سورك �لم�ستقبلي، 
�سحيحاً،  �لاأول  �لاحتمال  كان  �إن  وبينه؟ 
رجحت  �إن  �أما  مفكرتك،  في  بها  فاحتفظ 
�إلغائها  �لثاني، فلا تتردد في  كفةُ �لاحتمال 

�أو تاأجيلها على �أدني تقدير.
مفكرتنا  في  ندرج  �لم�ستتات:  من  �لتخل�س   u
�لكثير من �لالتز�مات �لتي تبدو مهمة للوهلة 
�أو  يطول  قد  وقت  بعد  نكت�سف  ثم  �لاأولى. 
�لم�ستوى  على  يكن  لم  بع�سها  �أن  يق�سر، 
�لمتوقع من �لاأهمية، �إما لتغير م�سروعاتنا، �أو 
تلقي تعليمات جديدة من روؤ�سائنا، �أو طلبات  
هذه  في  �أ�سدقائنا.  �أو  �أهلنا  من  طارئة 

نلغيها،  �أن  �إما  خيارين:  �أمام  نكون  �لحالة 
�أقل ��ستهلاكاً  �أو ننفذها بطرق  �أو نقل�سها، 

للوقت. 
�لالتز�مات  بع�س  �لمهمات:  جدولة  �إعادة   u
تكون على قدر كبير من �لاأهمية، ولكن هذ� لا 
يعني تنفيذها �لاآن. �نظر في �إمكانية �إرجائها 
�إلى �لوقت �لمنا�سب، وتاأكد من �أن �لتاأجيل لا 

يترتَّب عليه تد�عيات �أو تبعات �سلبية.

»��ستيعاب«
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المكا�سب العملية للخطة ال�سخ�سية
عدم  على  �لقائم  �لفكري  �لتوجه  تبني  في  �أخيًر�  �لعالمية  �ل�سركات  �سرعت 
�لف�سل بين حياة �لموظف �لمهنية و�ل�سخ�سية. من هذ� �لمنطلق، تث �لكثير 
من �لموؤ�س�سات موظفيها على �لتعجيل في و�سع خطة �لحياة، وت�سلط �ل�سوء 
لهذ�  �للازمين  و�لتدريب  �لدعم  لهم  وتقدم  بل  ومز�ياها،  �أهميتها  على 

�لغر�س. وت�ستفيد �لموؤ�س�سات من هذ� �لتوجه بثلاث طرق مختلفة:

وعمق  �هتمامها  �سدق  للحياة  �لتخطيط  على  �لموؤ�س�سات  حر�س  يعك�س   .1
�لتز�مها تجاه موظفيها. فللموظفين �أحلامهم و�آمالهم وتطلعاتهم �لخا�سة. 
ر  ومن خلال �لدعو�ت �لتي تتبناها للتخطيط، فاإنها تقول لهم: »نحن نقدِّ
�لتنفيذي  �لرئي�س   – ليرد«  »مارك  �أدرك  لقد  �أهد�فك.«  وندعم  طموحك 
�لتي عادت  �ل�سخ�سية  �لمكا�سب  �أن  �لعقاري  للرهن  »كورنر�ستون«  ل�سركة 
وز�دت  موؤ�س�سته  على  �نعك�ست  �لحياة«،  »خطة  فكرة  تنفيذ  بف�سل  عليه 
�لموظفين  لي�ساعد  مرموق  بمدرب  »ليرد«  ��ستعان  �أي�ساً.  موظفيه  �إنتاجية 
و�لعملاء �لمميزين على �إتمام عملية �لتخطيط. ثم عمد �إلى ت�سجيل مقاطع 
�لفيديو للموظفين �لجدد �أثناء عملية �لتخطيط، ومنحهم عطلةً مدفوعة 
�لفيديو  مقاطع  ز�لت  وما  وجه.  �أكمل  على  ل�سياغتها  و�حد  ليوم  �لاأجر 
نة حتى �لاآن على �ل�سبكة �لد�خلية لل�سركة باعتبارها �أحد مو�رد  هذه مُخزَّ

�لعمل �لقيِّمة.
�لتخطيط  في  فالانخر�ط  �لموظفين.  �إنتاجية  من  �لحياة  خطة  تُ�ساعف   .2

تُعيق  �أ�سرية  م�سكلات  �أو  �سحية،  لوعكات  تعر�سهم  �حتمالات  من  يحدِّ 
�لعمل. و�أثبتت �لتجارب �أن �لموظفين �لذين ي�سعرون بالر�سا عن حياتهم 

�ل�سخ�سية، ينعمون بحياة مهنية �أكثر �إنتاجية، ويوؤدون ب�سكل �أف�سل. 
ق خطة �لحياة من �نتماء وولاء �لموظفين للعمل. فال�سعي �لحثيث لتحقيق  3. تُعمِّ

�لتو�زن بين �ل�سغف و�لتقدم، يجعلهم �أقل عر�سةً للاإحباط و�لف�سل. بل 
�لعمل،  للتعاطي مع �سغوط  يوؤهلهم  ما  �لعاطفي  �لا�ستقر�ر  ويمتلكون من 
�لقيود  من  رهم  يُحرِّ للحياة  فالتخطيط  مكنة.  �سورة  باأف�سل  و�لزملاء 
ت من قدر�تهم �لاإبد�عية، كما يف�سح �لمجال لتعزيز علاقتهم  �لتي طالما حدَّ
لا  �سافٍ  بذهنٍ  �لم�سروعات،  و�إتمام  �لمهمات،  �إنجاز  وكذلك  بزملائهم، 

ي�سوبه �لتاأنيب �لناتج عن �لتق�سير في بقية جو�نب �لحياة. 
ي�سبح  فعندما  �لاإد�رة؛  ومنهجية  و�لاآليات  �لاأ�سباب  عن  �لنظر  وبغ�س 
تتولَّد  وبمكانتهم،  بم�سوؤولياتهم  و�إح�سا�ساً  و�رتباطاً،  �إنتاجاً،  �أكثر  �لموظفون 
يتناف�س عليها  تناف�سية،  �إلى ميزة  تلقائياً  تتحول  �إنتاجية،  وبيئةُ  ثقافةُ عمل 

�لمتناف�سون. 

الخيار خيارك
�أدو�ت،  من  �إليه  تتاج  ما  يديك  فبين  �لطرق:  مفترق  على  �لاآن  �أنت 
و�إلهام. ومع ذلك، تظل خطةُ �لحياة قر�رً� لا  وتدريب،  و�أفكار،  ومعلومات، 
ي�ستطيع �تخاذه �أحد �سو�ك. فاإما �أن تترك نف�سك تنجرف مع تيار �لحياة، 
وتُم�سي بقية حياتك تع�سُّ �أ�سابعَ �لندم، على قر�ر�تٍ لم تتخذها و�أهد�فٍ لم 
رَ عن �ساعديك، وتنطلق في رحلتك، لتقدير قيمة �لهبة  تلاحقها. و�إما �أن تُ�سَمِّ

�لتي منحها �لله �إليك، �إنها هبة �لحياة. و�لخيار خيارك، و�لقوة بين يديك.
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